
BASES LEGALES PROMOCIÓN ELS REGALS DE LA TIETA VIDANOVA PARC 

LE RETAIL VIDANOVA PARC SL, con CIF: B-87251617, y domicilio c/ María de Molina, 39. Planta 

10, 28006 Madrid, ha decidido llevar a cabo una actividad promocional (en adelante, la 

“PROMOCIÓN”), consistente en participar en el sorteo mensual de 3 premios , los clientes 

podrán participar en la “PROMOCIÓN”, registrando un ticket mínimo de 20 euros de los 

establecimientos pertenecientes a Vidanova Parc, teniendo éstos una validez el mes en curso 

de la promoción. Los ganadores se elegirán a través de una herramienta de selección aleatoria 

entre todos los participantes. El Parque Comercial Vidanova Parc dará a conocer al ganador 

dentro de los siete días posteriores a la finalización de cada sorteo mensual a través de un 

email privado a la dirección de correo electrónico facilitado por el ganador o por llamada 

telefónica. 

El premio únicamente podrá ser entregado en persona en el Parque Comercial Vidanova Parc y 

en ningún caso se realizará el envío del premio. Si no asistiera alguno de los ganadores, los 

premios no entregados se entregarán a los suplentes por orden del sorteo. 

Los tickets con una cuantía superior a 20 € pertenecerán a una sola participación, es decir, no 

serán divisibles. 

El/los tickets se subirán con foto en la aplicación de LA PROMOCIÓN. 

Todo ello de conformidad con lo establecido en las presentes bases legales (en adelante, las 

“Bases”). 

1.- Ámbito de aplicación 

El ámbito geográfico de la Promoción se extiende a todo el territorio nacional (a excepción de 

Ceuta y Melilla y las Islas Canarias), pudiendo participar todas aquellas personas, nacionales o 

residentes, que durante el ámbito temporal de la Promoción sigan la mecánica promocional 

establecida y cumplan los requisitos establecidos en las presentes Bases. 

Asimismo, la presente Promoción se iniciará el día 1 de enero de 2026 y concluirá el día 31 de 

diciembre del 2026, ambos días incluidos. 

2.- Requisitos de participación 

Cada participación será personal y es necesario subir a la aplicación de la promoción el ticket 

de compra realizadas en cualquiera de los establecimientos del Parque Comercial Vidanova 

Parc. 

Sin perjuicio de lo anterior, no podrán tener la condición de Participantes ni, por tanto, resultar 

agraciados: 

1. Los empleados del Parque Comercial y de las tiendas ubicadas en Vidanova Parc, cuando 

presenten tickets del local donde están empleados; 

2. Los empleados de las empresas asociadas, agencias de publicidad o agencias de 

promociones u otras empresas que estén involucradas de cualquier forma en la Promoción. 

3. Los familiares directos (padres, hermanos e hijos) de las personas incluidas en el punto 1; 

4. Los cónyuges de todas las personas incluidas en los puntos 1 y 2; 



5. Aquellas personas que, según el libre criterio del Organizador, estén perjudicando voluntaria 

o involuntariamente el desarrollo de la Promoción; 

6. Promoción válida para personas mayores de edad. 

3.- Mecánica promocional 

3.1.- Registro general en la promoción 

Todos aquellos que deseen participar en la Promoción deberán llevar a cabo los siguientes 

pasos: 

i. Obtener el/los tickets de compra en establecimientos del Parque Comercial, que deberá ser 

superior a 20€. 

ii. Subir la foto del ticket de compra y rellenar los datos de participación. 

iii. Toda persona puede participar tantas veces como quiera dentro de dicha promoción. 

Únicamente necesita subir el ticket de compra realizado en alguno de los establecimientos 

pertenecientes al Parque que sea igual o superior a 20 €. 

iv. Los tickets deberán haber sido expedidos en fecha comprendida dentro de las fechas de 

participación de cada mes de promoción (desde el primero al último día del mes de cada 

sorteo). 

3.2.- Premios 

Cada mes se sortearán 3 premios aleatorios elegidos por el centro comercial. 

Se elegirán 3 ganador/es y 3 suplente/s por sorteo el último día de cada mes. 

La selección de los ganadores y suplentes se realizará de forma aleatoria a través de la 

plataforma Easypromos. Easypromos es una plataforma que garantiza la transparencia del 

resultado del sorteo y como prueba de ello emite un certificado de validez para cada uno de 

sus sorteos, cuyo resultado es inalterable por el organizador del sorteo, y que cualquier 

usuario participante puede solicitar al organizador. 

Los ganadores obtendrán premios aleatorios elegidos por el centro comercial. Dichos premios 

sorteados no podrán ser devueltos ni cambiados por otros productos. 

4.- Limitaciones 

Si se evidenciase que cualquiera de los participantes no cumple con los requisitos exigidos en 

las Bases, o los datos proporcionados para participar no fueran válidos, su participación se 

considerará nula y quedarán automáticamente excluidos de la Promoción, perdiendo todo 

derecho sobre los premios otorgados en virtud de esta Promoción. 

El premio entregado no será transferible ni susceptible de cambios, alteraciones o 

compensaciones a petición de los Participantes, no pudiendo ser canjeado por cualquier otro 

producto ni por dinero. 

Correrán a cuenta y cargo del ganador cualquier carga fiscal o tributaria que la aceptación del 

premio pudiera suponerle, así como cualquier otro gasto derivado de la promoción que no 

esté expresamente asumido por LE RETAIL VIDANOVA PARC S.L.U en las presentes Bases 

Legales. 



Se establece un plazo de QUINCE (15) días naturales desde la fecha de la concesión del premio, 

para efectuar cualquier reclamación motivada. LE RETAIL VIDANOVA PARC S.L.U se reserva, en 

caso de obligada necesidad, el derecho de sustituir el premio por otro de similares 

características. 

5.- Reclamaciones 

El plazo máximo para formular cualquier reclamación contra VidaNova Parc relativa a las 

presentes bases y a la promoción que se regula en las mismas, será de DOS (2) DIAS contados 

desde la fecha de finalización del periodo de vigencia de la promoción. Todas las 

reclamaciones se gestionarán por escrito a través de la gerencia del Parque Comercial. 

En caso de imposibilidad manifiesta para contactar con el ganador en un plazo de 2 días, el 

Parque Comercial Vidanova Parc quedará eximido de toda responsabilidad y podrá elegir otro 

ganador. En el caso de que el ganador no aceptara el premio o que lo hiciera fuera del plazo 

mencionado, perderá automáticamente su derecho a recibirlo, sin que haya lugar a 

reclamación. Tampoco tendrá derecho a recibir el premio quien se verifique que no cumple 

con cualquiera de los requisitos y condiciones establecidas en las presentes bases de la 

promoción. 

6.- Protección de Datos 

De conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679 RGPD y la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de 

diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales le 

informamos de los siguientes extremos relativos al tratamiento de tus datos: 

Responsable del tratamiento 

LE RETAIL VIDANOVA PARC S.L.U 

NIF: B87251617 

Dirección: c/ María de Molina, 39. Planta 10, 28006 Madrid España 

Correo electrónico: info@vidanovaparc.com 

Finalidad y legitimación del tratamiento 

1. Gestión de tu participación en el concurso/sorteo. Podemos tratar tus datos con esta 

finalidad porque existe una relación contractual, de conformidad con el Real Decreto de 24 de 

julio de 1889 por el que se publica el Código Civil y demás legislación aplicable. 

2. Actividades de promoción (envío de información sobre actividades, promociones o eventos 

que puedan ser de su interés). Podremos tratar sus datos con esta finalidad porque nos ha 

dado su consentimiento explícito. 

Conservación de los datos 

Tus datos se conservarán durante el tiempo necesario para cumplir con las obligaciones 

indicadas y, debidamente bloqueados, durante el plazo de prescripción más amplio en 

cumplimiento de la legislación aplicable. 

Obligación de facilitar los datos 

Tus datos son necesarios para gestionar tu participación en el concurso, de lo contrario no 

podrás hacerlo. 



Destinatarios de datos 

Se comunicarán tus datos a nuestros encargados de tratamiento cuando sea necesario para la 

correcta prestación de los servicios contratados a los mismos. 

Transferencia de datos a terceros países 

No se van a realizar Transferencias Internacionales de Datos. 

Derechos del interesado 

- Acceso: derecho a obtener confirmación sobre si estamos tratando datos personales suyos o 

no, a saber, cuáles son, para que se usan, cuanto tiempo se van a guardar, el origen de los 

mismos y si se han comunicado o se van a comunicar a un tercero. 

- Rectificación: derecho a solicitar la rectificación de los datos inexactos y a que se completen 

los datos personales incompletos. 

- Supresión: derecho a solicitar la supresión de los datos de carácter personal cuando sean 

inadecuados, excesivos o ya no sean necesarios para los fines para los que fueron recogidos, 

incluido el derecho al olvido. 

- Oposición: derecho a oponerse, en determinadas circunstancias, a que se realice el 

tratamiento de sus datos personales o a solicitar que se cese en el tratamiento. 

- Limitación del Tratamiento: derecho a solicitar, en las circunstancias establecidas legalmente, 

que no se traten sus datos más allá de la mera conservación de los mismos. 

- Portabilidad: derecho a recibir los datos de carácter personal en un formato estructurado, de 

uso común y lectura mecánica, y poder transmitirlos a otro responsable, siempre que sea 

técnicamente posible. 

- Derecho a retirar el consentimiento: podrás retirar tu consentimiento en cualquier momento. 

Si lo retira no se verán afectados los tratamientos de datos que se hayan podido realizar con 

anterioridad. 

Ejercicio de los derechos 

El ejercicio de derechos deberá efectuarse por escrito dirigiéndose a Avenida De Les Moreres, 

s/n, 46500 Sagunto, Valencia, España o al correo electrónico info@vidanovaparc.com. LE 

RETAIL VIDANOVA PARC S.L.U pone a su disposición modelos para la realización del ejercicio 

de derechos que pueden obtenerse en la dirección o a través del correo electrónico indicado 

anteriormente. Para más información: www.aepd.es. 

Derecho de reclamación ante la Autoridad de Control 

En el caso de que no se hayan respetado sus derechos puede presentar una reclamación 

dirigiéndose por escrito a la Agencia Española de Protección de Datos sita en la calle Jorge 

Juan, 6-28001-Madrid o utilizar la sede electrónica: https://sedeagpd.gob.es. En ambos casos, 

deberá acompañar la documentación pertinente. 

7.- Exoneración de responsabilidad 

A título enunciativo, pero no limitativo, no nos responsabilizamos de las posibles pérdidas, 

robos, retrasos o cualquiera otra circunstancia imputable a terceros que puedan afectar al 

desarrollo de la presente Promoción, así como tampoco nos responsabilizamos a del uso que 



haga el participante respecto del premio que obtenga de esta Promoción, y no asume 

responsabilidad alguna por ningún daño o perjuicio de cualquier tipo que pudieren sufrir los 

Participantes, ganador o terceros. 

No asumimos la responsabilidad en casos de fuerza mayor o caso fortuito que pudieran 

impedir la realización de la Promoción o el disfrute total o parcial del premio. En caso de que 

esta Promoción no pudiera realizarse, bien por fraudes detectados en la misma, errores 

técnicos, o cualquier otro motivo que no esté bajo el control de LE RETAIL VIDANOVA PARC 

S.L.U y que afecte al normal desarrollo del Concurso, nos reservamos el derecho a cancelar, 

modificar, o suspender la misma, incluyendo la página web de participación. 

8.- Aceptación de las bases de la promoción 

La participación en la presente promoción implica la aceptación íntegra e incondicional de las 

presentes bases. 

El Parque Comercial Vidanova Parc se reserva el derecho a efectuar cambios que redunden en 

el buen fin de la promoción cuando concurra causa justa o motivos de fuerza mayor que 

impidan llevarla a término en la forma en que recogen las presentes bases. 

El Parque Comercial Vidanova Parc se reserva el derecho a aplazar o ampliar el período del 

concurso, así como la facultad de interpretar las presentes bases legales. 

9.- Jurisdicción 

Estas bases legales se regirán de conformidad con la ley española. Serán competentes para 

resolver cualquier reclamación o controversia que pudiera plantearse en relación con la 

validez, interpretación o cumplimiento de estas bases los Juzgados y Tribunales de Valencia. 


